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Een gids voor toekomstbestendige 
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De roep om een slagvaardige, transparante en betrouwbare overheid klinkt steeds luider. 
In zijn publicati e Dwars door de Orde beschrijft  Arre Zuurmond op indringende wijze hoe de 
overheid vastloopt in haar informati ehuishouding en daardoor tekortschiet in besluitvorming, 
dienstverlening en verantwoording. Tegelijkerti jd biedt het boek Moderne Informati e-archi-
tectuur van Jef Bergsma een samenhangende visie op hoe overheidsorganisati es hun infor-
mati ebeheer structureel kunnen verbeteren.

Het overzicht hiernaast brengt beide perspecti even samen. Het zet de belangrijkste knelpunt-
en uit Dwars door de Orde puntsgewijs af tegen de principes en oplossingen uit Moderne 
Informati e-architectuur. Daarmee wordt zichtbaar waar de architectuurvisie concrete ant-
woorden biedt op de geschetste problemati ek, waar aanvullende maatregelen nodig zijn, en 
welke aandachtspunten gelden bij de toepassing ervan.

MIA en Dwars door de Orde

Moderne Informati e-archti ectuur

Twee boeken, één opgave: inzicht in wat misgaat en hoe het anders kan.
De oplossing begint met het toepassen van Moderne Informati e-architectuur.

MIA biedt inhoudelijke en structurele oplossingen voor de meeste door Zuurmond gesig-
naleerde pro blemen, mits correct toegepast en bestuurlijk verankerd. Zonder governance, 
transparantiebeleid en cultuurverandering blijven cruciale elementen buiten bereik.



Probleemstelling uit 
‘Dwars door de Orde’

•	 Informatie is versnipperd, onvindbaar en 
raakt kwijt (“dementerende overheid”)

•	 Geen onderscheid tussen wat relevant 
is en wat bewaard moet blijven; alles 
wordt opgestapeld.

•	 Gebrekkige archivering ondermijnt 
transparantie en verantwoording.	

•	 Geen centrale regie op informatiebeleid; 
ontbrekende wettelijke  
basis.	

•	 Slechte besluitvorming door onvolledige 
of trage informatievoorziening.	

•	 Gebrek aan burgerparticipatie door bep-
erkte informatiepositie van burgers.

•	 Ouderwetse, logge ICT-systemen; 
moeilijk innoveren.

•	 Uitvoerende professionals worden be-
perkt door slechte systemen en infor-
matievoorziening.

•	 Onvoldoende transparantie en verant-
woording binnen bestuur.

Aandachtspunten / risico’s bij MIA
•	 MIA biedt geen oplossingen voor bestuurlijke wil of cultuurverandering.
•	 Implementatiecomplexiteit en adoptierisico’s kunnen de situatie tijdelijk verergeren.
•	 Zonder wettelijk kader blijft toepassing vrijblijvend.

Visie & oplossing in ‘Moderne 
Informatie-architectuur’

•	 Informatieobjecten met rijke metadata 
en centrale index/catalogus zorgen voor 
vindbaarheid en consistentie.

•	 Scheiding tussen operationele en per-
sistente context; alleen betekenisvolle 
informatie wordt gepersisteerd.

•	 Informatieposities leggen reproduceer-
bare en verantwoorde momentopnames 
vast met context.

•	 MIA biedt model en architectuurprinc-
ipes en vraagt om governance en juri
dische verankering.

•	 Informatiegericht werken (6W- 
model) en directe toegang tot infor-
matie ondersteunen besluitvorming met 
volledige, actuele data.

•	 MIA faciliteert een gelijkwaardige infor-
matiepositie (openbaar, reproduceer-
baar, verantwoord), mits beleid open-
heid organiseert.

•	 CSP (Content Services Platform) en 
microservices-architectuur maken het 
landschap flexibeler en modulair.

•	 MIA biedt geïntegreerde werkomgevin-
gen en handelingsperspectieven die 
professionals ondersteunen met rele-
vante informatie.

•	 Accountability by design via traceerbare 
informatieposities en informatieobject-
en met vastgelegde context.

Moderne Infromatie-architecuur
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Informati egedreven werken vraagt om 
sterke interne kennis en vaardigheden. 
Succesvol met IT verzorgt prakti jkger-
ichte trainingen en coaching die me-
dewerkers en teams helpen om en-
terprise architectuur en gerelateerde 
competenti es eff ecti ef toe te pas-
sen. De focus ligt op het ontwikkelen 
van een organisati e waarin systemen 
ondersteunend zijn en informati e cen-
traal staat.

Training en coaching versterkt de im-
plementati e van architectuur en zorgt 
dat medewerkers klaar zijn voor een 
toekomst waarin informati egedreven 
werken de norm is.

Enterprise Archti ectuur

SUCCESVOL MET IT HELPT U MET . . .SUCCESVOL MET IT HELPT U MET . . .

Consultancy Training & Coaching

Informati egedreven werken begint 
bij een robuuste IT-architectuur. Suc-
cesvol met IT helpt organisati es bij 
het ontwerpen van architecturen die 
niet alleen technologie ondersteunen, 
maar ook zorgen dat systemen data als 
betekenisvolle informati e presenteren. 
Dit stelt mensen in staat om processen 
te verbeteren en strategische doelen te 
realiseren.

Enterprise architectuur vormt de rug-
gengraat van digitale transformati e en 
biedt de structuur die nodig is voor 
eff ecti eve consultancy en training.

Elke organisati e heeft  unieke uitdagin-
gen en kansen. Succesvol met IT biedt 
advies dat gericht is op het vertalen 
van strategische doelen naar prak-
ti sche stappen, met een focus op infor-
mati egedreven werken. Dit betekent 
dat systemen worden ingericht om ge-
bruikers te ondersteunen met de juiste 
informati e, op het juiste moment, in de 
juiste context.

Consultancy helpt organisati es de 
principes van enterprise architectuur 
toe te passen en vormt een brug naar 
kennisontwikkeling door middel van 
training.


